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Online workshopok a BALAJCZA-val

2021. szeptember 28., kedd
11:00 és 12:00 ora kozott

~Multikulturalizmus az iizleti eletben”

Az lgyfélszolgalat a wvallalat milkodésének egyik legfontosabb ¢s
legkifinomultabb teriilete kell hogy legyen. Hidba kinalsz egy nagyszerl
terméket vagy szolgaltatast, ha az ligyfélszolgalat elhanyagolasa
elhomalyositja az ajanlat minden eldnyét és ez eldkészitésébe fektetett
erofeszitest. Ezért is olyan fontos az tizleti €letben a multikulturalitas tudatos
¢s hatekony kezelése.
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A talalkoz6 soran megtudhatod:

r /4

v Hogyan lehet bizalmat épiteni a vilag minden tajarol érkezo
ugyfelekkel?

v’ Mit arul el rélad a névjegykartyad?

v" Kinek kell megjelennie egy iizleti talalkozon?

v Es mindenekelétt - hogyan lehet szoros kapcsolatokat kialakitani egy
virtualis kornyezetben?

A kapcsolatok kiépitésérdl és a hatékony egylittmiikodesrdl a kovetkezd
személy mesél majd:

Guzek Monika — interkulturdlis tréner, projektmenedzser és egyetemi tanar. A
SIETAR Polska Vezérigazgatoja. Stratégiai marketing projekteket hajt veégre,
valamint a termékek kiilfoldi piacokon torténd bevezetéséért €s azoknak az adott
piacok kovetelményeihez valo igazitasaert is felelds. 11 éve dolgozik a B2B ¢és a
B2C marketing teriiletén, aktivan tamogatja az értékesitési részlegeket, ¢€s az
értékesitési tAmogatasi modszereket a helyi vasarloi preferencidkhoz igazitja.
Gazdag  nemzetkozi  tapasztalattal  rendelkezik:  Lengyelorszagban,
Németorszagban, Kindban ¢és Indonéziaban is dolgozott, és két éve
Lengyelorszag ¢s Portugélia kozott ingézik.

A talalkozo nyelve lengyel.

A részvétel megerositéséhez kérjiik, Iépjen kapcsolatba a kovetkezo
személlyel:

Balajcza Timea, spotkania@balajcza.pl

tel.: +48 601 913 446

v A webinariumra valé feliratkozassal On beleegyezik abba, hogy a BALAJCZA sp.z o.0. marketing informaciékat
kiildhessen Onnek, valamint az On személyes adatainak feldolgozasara a www.balajcza.pl honlapon kozzétett
személyes adatok adatvédelmi politikajanak megfelelGen.

v Felhivjuk az On figyelmét arra, hogy az "Online reggeli a BALAJCZA-val" és az "Online workshopok a
BALAJCZA-val" rendezvényekben val6 részvétellel On beleegyezését adja, hogy a szervezé, azaz a BALAJCZA
sp. z 0.0. (KRS 0000659805), az "Online reggelik a BALAJCZA-val" és az ""Online workshopok a BALAJCZA-
val" résztvevék képeit hasznalhassa és terjeszthesse a szerzéi és a szerzéi joghoz kapcesolodo jogokrol sz6l6 1994.
februar 4-i torvény 81. cikke alapjan.


http://www.balajcza.pl/

